
 

 

 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 

ACOTHERM MANTENIMIENTOS, S.L., ESPECIALISTAS EN CALEFACCIÓN, ACS, Y PROCESOS 

INDUSTRIALES, ES UNA EMPRESA COMPROMETIDA CON LA CALIDAD, LA ECONOMIA Y EL MEDIO 

AMBIENTE.  HA DEFINIDO E IMPLANTADO SU SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD, PARA 

GARANTIZAR LA CONFORMIDAD DE LAS PARTES IMPLICADAS CON EL SERVICIO PROPORCIONADO, Y 

EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS, TENIENDO COMO OBJETIVOS 

PRINCIPALES LA SATISFACCION TOTAL DEL CLIENTE, OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA ENERGÉTICA,   

Y LA PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE A TRAVES DE LA  REDUCCIÓN DE RESIDUOS, HUELLA 

HÍDRICA Y HUELLA DE CARBONO  

LA EMPRESA  ANALIZARÁ, CHEQUEARÁ, PLANIFICARÁ Y ACTUARÁ SOBRE LOS RESULTADOS 

DE SU ACTIVIDAD DE FORMA CONTINUADA PARA MANTENER Y MEJORAR LOS MISMOS 

 LA CALIDAD ES COSA DE TODOS Y TODO EL PERSONAL PARTICIPA ACTIVAMENTE  

TODO EL PERSONAL ESTA COMPROMETIDO  EN LA MEJORA CONTINÚA DE LA EMPRESA  A 

TRAVÉS DE LA DISMINUCIÓN O ELIMINACIÓN DE LAS NO CONFORMIDADES  Y  PROPUESTAS 

DE MEJORA 

LA ALTA DIRECCIÓN  PROPORCIONARA A LAS PARTES IMPLICADAS  LOS MEDIOS E 

INFRAESTRUCTURAS NECESARIOS PARA CONSEGUIR LOS OBJETIVOS  MARCADOS 

LA DIRECCIÓN SE ASEGURARÁ QUE LA POLÍTICA DE CALIDAD SEA CONOCIDA POR LAS 

PARTES IMPLICADAS Y DIVULGADA  
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LA DIRECCIÓN PROMUEVE ENTRE SU PERSONAL LA EFICIENCIA ENERGÉTICA,  Y LA 

REDUCCIÓN DE  EMISIONES ATMOSFÉRICAS EN EL CONJUNTO DE LAS ACTIVIDADES, 

GESTIONANDO Y REDUCIENDO LOS IMPACTOS RELACIONADOS CON LA UTILIZACIÓN DE LA 

ENERGÍA EN TODA LA CADENA DE VALOR. 

 


